REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI
,Wysytka do domu i firmy — bezptatny magazyn
»Sukces po poznansku”

§ 1 Definicje

1)

2)

Czasopismo — bezptatny magazyn ,Sukces po poznansku”, skierowany do
mieszkancéw Poznania i aglomeracji wielkopolskiej, wydawany co miesigc
(11 wydan w ciggu roku kalendarzowego) przez Ustugodawce (wydawce).

Kupujacy — (1) petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych (wystepujgca jako konsument lub osoba prowadzgca
dziatalnos¢ gospodarczg jednoosobowo Ilub w formie spétki cywilnej) lub
(2) osoba prawna, lub (3) jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, dokonujgca
u Ustugodawcy zamowienia Ustugi niezwigzanego bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowsa.

3) Adres — dane Kupujgcego obejmujgce: (1) imie i nazwisko Kupujgcego,

a w przypadku osob prawnych lub jednostek organizacyjnych — nazwa (firma)
osoby/jednostki, (2) adres dostawy: ulica, numer nieruchomosci, numer
mieszkania/lokalu (w przypadku miejscowosci niepodzielonej na ulice — nazwa
miejscowosci i numer nieruchomosci), kod pocztowy oraz miejscowosg,
(3) w przypadku przedsiebiorcéw — numer identyfikacji podatkowej (NIP).

4) Adres Dostawy — dane Kupujgcego obejmujgce: (1) imie i nazwisko Kupujgcego,

5)

6)

7

a w przypadku osob prawnych lub jednostek organizacyjnych — nazwa (firma)
osoby/jednostki, (2) adres dostawy: ulica, numer nieruchomosci, numer
mieszkania/lokalu (w przypadku miejscowosci niepodzielonej na ulice — nazwa
miejscowosci i numer nieruchomosci), kod pocztowy oraz miejscowosé,
(3) w przypadku przedsiebiorcow — numer identyfikacji podatkowej (NIP) — jesli sg
inne niz dane Kupujgcego ztozone w zamdwieniu.

Okres Ustugi — okres swiadczenia Ustugi wynoszgcy 1 (jeden) rok od chwili
zawarcia Umowy.

Regulamin — niniejszy regulamin ,Wysytka do domu i firmy — bezptatny magazyn
~oukces po poznansku”.

Ustuga — odpfatna ustuga obejmujgca pakowanie i nadanie do wysytki 11 wydan
czasopisma w ciggu 1 (jednego) roku.



8)

9)

Ustugodawca — Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z 0.0. z siedzibg
w Poznaniu przy ul. Glogowskiej 14, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000202703, NIP: 777-00-00-488, kapitat
zaktadowy: 42 310 200,00 PLN.

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustugi zawierana na odlegtos¢ w rozumieniu
Ustawy o prawach konsumenta (w przypadku uméw zawieranych
z konsumentami) /umowa o $wiadczenie Ustugi (w przypadku umow zawieranych
z osobami niebedgcymi konsumentami).

10)Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumentach (Dz.U. z 2017 r. poz. 683 ze zm.)

§ 2 Warunki ogdline

1.

Regulamin okresla zasady zamawiania przez Kupujagcego u Ustugodawcy
Swiadczenia Ustugi oraz jej realizacji przez Ustugodawce na rzecz Kupujgcego na
podstawie zawartej przez Kupujgcego i Ustugodawce Umowy.

Umowa zawierana jest w jezyku polskim, zgodnie z polskimi przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego i Regulaminem. Integralng czescig Umowy jest
Regulamin.

Umowa zawierana pomiedzy Kupujgcym a Ustugodawcg stanowi podstawe
Swiadczenia przez Ustugodawce Ustugi na rzecz Kupujgcego na wskazany przez
Kupujgcego Adres Dostawy przez Okres Ustugi, na zasadach okreslonych
w Regulaminie.

§ 3 Skiadanie zamowienia (zawarcie Umowy)

1.

Warunkiem realizacji Ustugi na rzecz Kupujgcego przez Ustugodawce jest
zawarcie przez Kupujgcego i Ustugodawce Umowy, ktére nastepuje w wyniku
skutecznego ztozenia przez Kupujgcego zamowienia poprzez:

1) prawidtowe wypetnienie przez Kupujacego formularza elektronicznego
zamoéwienia dostepnego na stronie internetowej
www.sukcespopoznansku.pl w zaktadce: Zaméw do domu i przestanie go
za posrednictwem tej strony, obejmujgce nastepujgce etapy:

a) dokonanie wyboru ilosci sztuk egzemplarzy wydan Czasopism, ktére ma
obejmowac¢ Ustuga sposrod dostepnych opciji, tj.:
e 1 sztuka wydania Czasopisma na dany miesigc

b) podanie nastepujgcych danych Kupujgcego:
e Adres (ze szczegdtowoscig w § 1 pkt 3)



e Adres Dostawy (ze szczego6towoscig jak w § 1 pkt 4) — jesli ustuga ma
by¢ zrealizowana w innym miejscu niz Adres podany przez Kupujgcego:
ulica, numer budynku, numer mieszkania/lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc,

e adres e-mail Kupujgcego,

c) w przypadku woli wystawienia faktury za realizacje Ustugi na dane inne niz
wskazane jako Adres — podanie danych do wystawienia faktury ze
szczegotowoscig jak w § 1 pkt 3; w przypadku braku wskazania innych
danych, faktura zostanie wystawiona na dane Kupujgcego podane zgodnie
z ppkt b) powyzej (na Adres Dostawy),

d) oswiadczenie o zapoznaniu sie z postanowieniami Regulaminu jako
integralnej czesci Umowy i akceptacji jego postanowien;

2) dokonanie wyboru metody ptatnosci (system PayU lub przelew tradycyjny),

3) uiszczenie opflaty za zamoéwiong Ustuge w terminie do 7 dni od chwili
wyboru metody ptatnosci, o ktorej mowa w pkt 2 powyzej, na zasadach
okreslonych w § 5 Regulaminu, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

Za chwile uiszczenia optaty za zamowiong Ustuge uznaje sie date zaksiegowania
wptaty na rachunku bankowym Ustugodawcy.

Umowa zostaje zawarta z chwilg spetnienia wszystkich powyzszych warunkow,
okreslonych w ust. 1 powyzej, co Ustugodawca potwierdzi przesytajgc wiadomosc¢
mailowg na adres e-mail wskazany w formularzu zamdwienia.

W przypadku niespetnienia wszystkich warunkéw okreslonych w ust. 1 powyzej,
Umowa nie zostaje zawarta (zamowienie nie zostaje skutecznie ztozone).

§ 4 Realizacja Ustugi

1.

Realizacja Ustugi odbywa sie etapowo, w trakcie trwania Okresu Ustugi, poprzez
opakowanie i nadanie do wysytki w danym miesigcu zamowionej ilosci sztuk
wydania Czasopisma na dany miesigc, na adres i dane wskazane jako Adres
Dostawy.

Realizacja Ustugi w stosunku do wydania Czasopisma na dany miesigc nastepuje
w przyblizonym terminie nastepnego wydania tego Czasopisma.

Realizacja Ustugi (dostawa pierwszego z 11 wydan Czasopisma) rozpocznie sie
w okresie rozsytania przez Ustugodawce wydan Czasopism do innych
Kupujacych, ktory bedzie najblizszy wzgledem momentu zawarcia Umowy
(t. w zaleznosSci od chwili zawarcia Umowy — rozpocznie sie od wydania
Czasopisma na miesigc kalendarzowy nastepujgcy po zawarciu Umowy).
Realizacja Ustugi odbywa sie za posrednictwem Poczty Polskiej lub innego
operatora pocztowego/kurierskiego, wybranego przez Ustugodawce.
Ustugodawca zastrzega mozliwo$¢ swobodnego decydowania o wyborze rodzaju
ustugi (przesytki) Swiadczonej przez Poczte Polskg lub innego operatora
pocztowego/kurierskiego, z wytgczeniem mozliwosci wyboru rodzaju ustugi



(przesytki), ktéra prowadzi do poniesienia przez Kupujgcego kosztow tej wysyiki
(tzw. wysyiki za pobraniem).

Realizacja Ustugi obejmuje dostarczenie zamowionej ilosci sztuk kompletnego
wydania Czasopisma — grzbiet gtowny, dodatki, inserty i wydania specjalne.

W przypadku gdy realizacja Ustugi nie jest mozliwa bagdz jest utrudniona
Z przyczyn niezawinionych przez Ustugodawce, Ustugodawca ma prawo
wstrzymania realizacji Ustugi na czas trwania utrudnienia. Ustuga zostanie
wowczas zrealizowana w inny umowiony sposob lub przekazana w sposéb
zbiorczy (wraz z poézniejszym wydaniem Czasopisma), gdy realizacja Ustugi
bedzie ponownie mozliwa.

§ 5 Platnos¢ za Ustuge

1.

Optata za realizacje Ustugi wynosi:
e 99,00 zt brutto (80,49 zt netto + VAT) przy zamodwieniu Ustugi na 1 szt.
kazdego wydania Czasopisma,
Optata za Ustuge okreslona w dniu zawarcia Umowy jest ptatna z gory za caty rok
Swiadczenia Ustugi (Okres Ustugi).
Optaty za Ustuge mozna dokonacC wytgcznie bezgotéwkowo, wedtug wyboru
dokonanego zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1 ppkt b:
e za posrednictwem operatora ptatnosci PayU (do ktérego Kupujgcy zostanie
przekierowany ze strony internetowej po dokonaniu wyboru ptatnosci) albo
e przelewem ksiegowym (tradycyjnym) na rachunek:
PKO Bank Polski 38 1020 4027 0000 1102 0424 2962
z podaniem w tytule przelewu numeru zaméwienia (hnumer zamoéwienia
zostanie wyswietlony po wyborze metody ptatnosci,
o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2),
w terminie 7 dni od dokonania wyboru ptatnosci, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
pkt 1 ppkt b.
Przez zawarcie Umowy i akceptacje Regulaminu Kupujgcy wyraza zgode na
otrzymanie faktury w postaci elektronicznej.
Ustugodawca wystawi fakture dokumentujgcg uiszczenie optaty za Ustuge na
dane podane jako Adres Dostawy lub dane podane zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 1
ppkt c i doreczy jg Kupujgcemu:
e przy ptatnosci PayU — w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w
formularzu zamdwienia, po dokonaniu optaty za realizacje Ustugi,
e przy ptatnosci przelewem tradycyjnym — w formie elektronicznej na adres e-
mail wskazany w formularzu zamowienia, po zaksiegowaniu wptaty.

§ 6 Okres obowigzywania Umowy

1. Umowa wygasa automatycznie wraz z chwilg uptywu Okresu Ustugi.
2. Przedtuzenie realizacji Ustugi (Okresu Ustugi) na kolejny okres 1 roku liczonego

od dnia uptywu dotychczasowego Okresu Ustugi, wymaga ztozenia oswiadczenia



3.

o woli kontynuowania Umowy w terminie na 30 dni przed automatycznym
wygasnieciem Umowy, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej.

Przedtuzenie realizacji Ustugi we wskazanym terminie jest rownoznaczne
z kontynuowaniem Umowy przy uwzglednieniu wysokosci optat za Ustuge
przyjetych przy jej zawieraniu.

§ 7 Zmiana Adresu Dostawy

1.

W razie woli zmiany Adresu Dostawy, na ktéry ma bycC realizowana Ustuga,
Kupujacy zobowigzany jest powiadomi¢ Ustugodawce o zmianie Adresu Dostawy
poprzez przestanie zawiadomienia o zmianie Adresu Dostawy z podaniem
nowych danych Adresu Dostawy, ze szczegotowoscig jak w § 1 pkt 3.

Przestanie zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 nastepuje poprzez przestanie
wiadomosci mailowej na adres e-mail: redakcja@sukcespopoznansku.pl lub
pisemnie na adres Ustugodawcy: Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0.,
ul. Glogowska 14, 60-734 Poznan, z dopiskiem: Sukces po poznansku.

Realizacja Ustugi na nowy Adres Dostawy nastepuje w stosunku do kolejnych
wydan Czasopism po dniu otrzymania zawiadomienia, o ktéorym mowa
w ustepach powyzej.

W przypadku przestania zawiadomienia niespetniajgcego wymogow, o ktérych
mowa w ust. 1, Ustugodawca wezwie Kupujgcego do uzupetnienia zawiadomienia
w terminie 7 dni pod rygorem bezskutecznosci zmiany Adresu Dostawy.

§ 8 Reklamacje, rezygnacje i odstgpienie od Umowy

1.

Kupujgcemu nie przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy w Okresie Ustugi,
z zastrzezeniem § 11 ust. 3. Kupujgcy moze ztozy¢ jednak oswiadczenie o woli
nieprzesytania wydan Czasopism na Adres Dostawy wskazany w zamdwieniu
(rezygnacji z subskrypcji), przy czym Ustugodawca nie jest jednak zobowigzany
do zwrotu uiszczonej przez Kupujgcego optaty za Ustuge. Oswiadczenie woli,
o ktorym mowa powyzej, Kupujgcy sktada za posrednictwem wiadomosci
mailowej na e-mail redakcja@sukcespopoznansku.pl lub pisemnie na adres:
Miedzynarodowe Targi Poznanskie sp. z 0.0., ul. Gtogowska 14, 60-734 Poznan.
Po nadaniu pierwszej wysytki Kupujagcemu bedacemu konsumentem nie
przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy jako umowy zawartej na
odlegtosé — zgodnie z art. 38 pkt 10 Ustawy o prawach konsumenta (prawo
odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi
w odniesieniu do umow o dostarczanie dziennikéw, periodykéw lub czasopism).
Ustugodawca przyjmuje reklamacje i gwarantuje wymiane wadliwych sztuk
wydania Czasopisma, wyfgcznie w przypadkach gdy Kupujgcemu zostata
dostarczona sztuka wydania Czasopisma posiadajgca fizyczne uszkodzenia,
w tym wady w postaci niekompletnosci wydania (§ 4 ust. 5), a uszkodzenia te
powstaty z winy Ustugodawcy lub podczas transportu do Kupujgcego.


mailto:redakcja@sukcespopoznansku.pl

9.

W celu reklamacji wadliwych elementéw produktu Kupujgcy zobowigzany jest
przesta¢ pisemne zgtoszenie zawierajgce opis wady wraz z reklamowanym
produktem.
Reklamacje dotyczgce niezrealizowania Ustugi (niedostarczenia zamdwione;j
ilosci sztuk wydania Czasopisma) nalezy zgtasza¢ do konca miesigca, w ktérym
czasopismo powinno zosta¢ dostarczone.
Reklamacje dotyczace nieprawidlowego wykonania lub niewykonania Ustugi
nalezy przesta¢ na adres:

Miedzynarodowe Targi Poznanskie Sp. z o.0.

ul. Glogowska 14, 60-734 Poznan,

z dopiskiem: Sukces po Poznansku — reklamacja.
W przypadku skutecznego zgtoszenia reklamaciji oraz jej zasadnosci w Swietle
przyczyn okreslonych w niniejszym paragrafie, Ustugodawca dokona ponowne;j
realizacji Ustugi w sposéb uzgodniony z Kupujgcym.
Kazdy Kupujgcy zostanie poinformowany o wyniku postepowania reklamacyjnego
w drodze mailowej na adres e-mail podany przy zamoéwieniu lub pisemnej na
adres podany na reklamacji jako adres zwrotny.
Termin rozpatrzenia reklamacji wynosi 30 dni od dnia wptywu reklamaciji.

§ 9 Korespondencja i powiadomienia poczta elektroniczna

1.

Wszelka korespondencja (tradycyjna lub elektroniczna) kierowana jest na adresy
podane przez Kupujgcego w formularzu zamoéwienia.

Powiadomienia wysytane drogg elektroniczng przez Ustugodawce s3g
przygotowane z poszanowaniem wszelkich standardéw przyjetych w komunikacji
internetowej: nie zawierajg zaréwno zainfekowanych wirusami komputerowymi
zatgcznikow, jak i linkow do stron internetowych zawierajgcych wirusy lub
wytudzajgcych dane.

Kupujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedostarczone powiadomienia na
adres e-mail.

W razie pytan, uwag lub innych spostrzezen do Ustugodawcy, nalezy
kontaktowa¢ sie za posrednictwem wiadomosci mailowej na adres e-mail:
redakcja@sukcespopoznansku.pl lub pisemnie na adres: Miedzynarodowe Targi
Poznanskie sp. z 0.0. ul. Glogowska 14, 60-734 Poznan.

§ 10 Przetwarzanie danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych Kupujgcych sg Miedzynarodowe Targi
Poznanskie sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Gtogowska 14, 60-734 Poznanh.,
wpisane do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000202703, bedacg czynnym podatnikiem VAT - NIP 777-00-00-488, kapitat
zakfadowy — 42.310.200,00 PLN.



2. Kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych wyznaczonym przez MTP jest
dostepny drogg elektroniczng na adres e-mail: iod@mtp.pl (Inspektor Ochrony
Danych).

3. Dane osobowe Kupujgcych bedg wykorzystywane zgodnie z warunkami
okreslonymi w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (OJ L 119, 4.5.2016, p. 1-88,
RODO), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U.
z 2018 r. poz. 1000, UODO), polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia
stosowania RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejszym
Regulaminem.

4. Ustugodawca pozyskuje dane osobowe Kupujgcych poprzez dobrowolne
wystanie przez uczestnika zgtoszenia wraz ze swymi danymi za posrednictwem
formularza elektronicznego zamowienia zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

5. Dane przetwarzane bedg w celu i zakresie zwigzanymi z realizacjg Ustugi
zgodnie z Regulaminem na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, wykonaniem
przez Ustugodawce obowigzkéw prawnych cigzgcych na nim w zwigzku
z wykonywaniem Ustugi np. podatkowych, reklamacyjnych na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO oraz w celach objetych kazdorazowo dobrowolng zgodag
Kupujgcego na warunkach okreslonych w art. 6 ust. 1 lit. a i art. 7 RODO.
Ustugodawca bedzie przechowywat dane osobowe przez okres niezbedny dla
realizacji Ustugi, a nastepnie przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa. Dane
osobowe Kupujgcego przetwarzane na podstawie zgody do momentu wycofania
zgody przez Kupujgcego.

6. Ustugodawca nie bedzie przekazywac danych osobowych do panstwa trzeciego.

7. Ustugodawca moze roéwniez przetwarza¢ dane osobowe Kupujgcych w celu
ustalenia, obrony Ilub dochodzenia roszczen pozostajgcych w zwigzku
z realizowang Ustugg, co stanowi jego prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1
lit. f RODO). W takim przypadku dane osobowe bedg przechowywane przez
wynikajgcy z przepisébw prawa okres przedawnienia roszczeh lub czynéw
karalnych.

8. W granicach przepisow prawa Kupujgcym przystugujg prawa do: a) dostepu do
danych, b) sprostowania danych, c¢) usuniecia danych, d) ograniczenia
przetwarzania danych, e) cofniecia wyrazonej zgody na przetwarzanie danych
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé przetwarzania danych
osobowych przed jej cofnieciem. Kupujgcy w granicach przepisébw prawa ma
rowniez prawo wnies¢ sprzeciw wzgledem przetwarzania jego danych
osobowych, w przypadku gdy Ustugodawca przetwarza je w celu wynikajgcym z
jego prawnie uzasadnionego interesu.

9. Realizacja uprawnien, o ktérych mowa powyzej moze odbywac sie poprzez
wskazanie swoich zgdan przestane na adres Ustugodawcy lub wyznaczonego
przez niego Inspektora Ochrony Danych.



10.Kupujgcym przystuguje réowniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uznajg, ze przetwarzanie ich danych przez
Ustugodawce narusza przepisy RODO.

11.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz ich niepodanie uniemozliwia
realizacje Ustugi.

§ 11 Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem strony internetowej
www.sukcespopoznansku.pl, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie
i wydrukowanie.

2. Ustugodawca ma prawo do zmiany postanowien Regulaminu. Zmiany zostang
opublikowane na stronie www.sukcespopoznansku.pl. O zmianach Kupujgcy
zostang powiadomieni rowniez mailowo na adres wskazany w zamdwieniu.
W zwigzku ze zmianami Regulaminu Kupujgcemu przystuguje prawo do
rezygnacji z Ustugi (wypowiedzenia Umowy), za zwrotem uiszczonej przez
Kupujgcego optaty za Ustuge, w zakresie proporcjonalnym do okresu, w jakim
Ustuga nie zostata jeszcze zrealizowana, w terminie 5 dni od dnia powiadomienia
0 zmianie.



